
ContactoDirección Postal

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de mantenimiento y reparación
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 24.400 EUR.
Importe 14.762 EUR.
Importe (sin impuestos) 12.200 EUR.
Plazo de Ejecución

1 Año(s)
Observaciones: Ver cláusula 4 del PCAP

Documento de Pliegos
Número de Expediente C048/CON/2025-122 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 17-12-2025 a 
las 08:54 horas.

Servicio de mantenimiento de la aplicación de registro de documentos

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicaciónN/A

Clasificación CPV
72267000 - Servicios de mantenimiento y reparación de software.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto simplificado
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica a través de PLACSP
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Reducción de candidatos en fases sucesivas : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Con el objeto de asegurar su correcto funcionamiento, esta aplicación debe someterse a un 
mantenimiento Este mantenimiento debe asegurar la resolución de cualquier tipo de incidencia informática o nuevas 
modificaciones producidas por cambio en la legislación o actualización de los productos. Así mismo, se prevé la posibilidad de 
contratar horas para la realización de trabajos de desarrollo de nuevas funcionalidades que puedan irse incorporando al 
software objeto de este contrato.

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IERGdzTPmvmcTfjQf3USOg%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Móstoles
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.mostoles.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=hS6kXI3kEO4QK2TEf XGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=NPHdO9fgcwIynMIplkQWMB6eKEyugCkRWcMRCgOUuSVEHoQY0zacEQTnvFJZF9Up927zqkC4MLJTWBulStC/7bT1CgdkCQbfG25Fh/HABOb6CYyL7SIrUOBFfNf52ZqA
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D&DocumentIdParam=tuq1L4jrjumHYtL1TlQSOafpXQ/AmgXfW1rWo5H9HvqrZBlNR4RTr0eDluCu7zrnPkmG5lQVvikpfZREEdG4R5LuW7bDsCmIJ%2B1IQAxD6fjfdyQgZAdTm3EfcUAC7CJ6
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IERGdzTPmvmcTfjQf3USOg%3D%3D
http://www.mostoles.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=hS6kXI3kEO4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Lugar

Salón de plenos

Dirección Postal

Pza de España 1
(28934) Móstoles España

Apertura de ofertas

Apertura sobre oferta económica
El día 08/01/2026 a las 08:30 horas

Recepción de Ofertas

Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Móstoles

Dirección Postal

Plaza de España, 1
(28934) Móstoles España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 07/01/2026 a las 23:59

Proveedor de Información adicional

Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Móstoles

Dirección Postal

Plaza de España, 1
(28934) Móstoles España

Proveedor de Pliegos

Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Móstoles

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 07/01/2026 a las 23:59

Dirección Postal

Plaza de España, 1
(28934) Móstoles España

Teléfono +34 916647500
Correo Electrónico contratacion@ayto-mostoles.es

Plaza de España, 1
(28934) Móstoles España
ES300

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Objeto del Contrato: Servicio de mantenimiento de la aplicación de registro de documentos

Descripción del procedimiento
El objeto de este pliego es la contratación del servicio de mantenimiento de la aplicación de registro de documentos. El 
Ayuntamiento de Móstoles dispone en la actualidad de una aplicación de registro de documento, la cual es la base del 
funcionamiento de la tramitación electrónica.
Valor estimado del contrato 24.400 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 14.762 EUR.
Importe (sin impuestos) 12.200 EUR.

Clasificación CPV
72267000 - Servicios de mantenimiento y reparación de software.

Plazo de Ejecución
1 Año(s)

Observaciones: Ver cláusula 4 del PCAP

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 1
Prórrogas: Ver cláusula 4 del PCAP

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Eliminar desigualdades entre el hombre y la mujer - Ver cláusula 30 del PCAP

Condiciones de Licitación

Se utilizará el pago electrónico

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar

Preparación de oferta

Sobre Documentación administrativa
Tipo de Oferta Documentación administrativa y criterios cuantificables automáticamente

Preparación de oferta

Sobre Oferta económica



Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Evento de Apertura Apertura de ofertas

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Desplazamiento anual al Ayuntamiento de Móstoles
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Disminución en el tiempo máximo de resolución de incidencias
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Horas anuales de desarrollo
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 20Cantidad Máxima 

Precio
: PrecioSubtipo Criterio 

: 60Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 60Cantidad Máxima 

Plazo de Validez de la Oferta

2 Mes(es)

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Subcontratación permitida

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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